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 بسمه تعالی

 و اجرایی علمیخلاصه سوابق 
 

 اشتغال در:برای داوطلب 

  ژوهشیمؤسسات آموزشی و پمدیریت و تدریس در            

  جرایی و هماهنگ کننده امدیر   - مدیریت منابع انسانیحوزه مشاور      

 در شرکتها و سازمانها مدیرعاملدستیار و                     

      سید محمود رضا شایسته نام و نام خانوادگی:

 09121578482تلفن:       تولد: تهران سکونت و محل 1350 مهر22 متولد:

mr@gmail.com.ShayestehEmail:  

 وضعیت تحصیلی: 

 68سال  دولتی دبیرستان نمونه – یزیکریاضی ف :دیپلم  

 73سال  دانشگاه علامه طباطبایی - : اقتصاد بازرگانیکارشناسی

 82سال  دانشگاه علامه طباطبایی -( MBA) : مدیریت اجرایی گرایش استراتژیککارشناسی ارشد

 دبی –عربی  واحد امارات متحده –دانشگاه شهید بهشتی  -مدیریت بازرگانی بین الملل دکتری: کاندید 

 

  دانشگاه آزاد اسلامیدر ت علمی هیئدارای سوابق 
 و مشاوره پژوهش سال تدریس، 30ارای سوابق بیش از د
 

 ISO 10015:1999 - BUREAU VERITAS Certification نمایندگی فرانسه از دارای گواهینامه دوره مدیریت آموزشی

 آلمان BCSهندسی کشاورزی و مشترک نظام می دارای گواهینامه گلوبال گپ از دوره 

 ست جمهوریریاعلمی و فناوری تاد توسعه زیست فناوری معاونت دارای گواهینامه ایران گپ از س

 و داوری ومنتوری استارت آپها  ICDL–MIS-CRM-ERP-HRM-BO-NLP-GAP:هایدوره در مربیگری آموزش

 

 دارای گواهی ثبت اختراع برای پروژه سینمای تعاملیمخترع: 

 و... باشگاه کشاورزان جوان ،ییانجمن توسعه روستا ،انجمن بازاریابی، اتاق بازرگانی تهران یت در:وعض

 مرکز رشدونوآوری بنیاد شهید -چندین شرکت تجاری و بازرگانی داخلی و بین المللی -مؤسس: شبکه محصول سالم)شمس(
 

  - رویدادهای مدیریتی یداور – رانیمد نگیوچک مشاوره و - یاحرفه کننده مذاکرهسخنران و  مهارتهای عمومی:

انجام مصاحبه های  – برگزاری و مدیریت نمایشگاهی و جشنواره – هنری( –فرهنگی –سمینارهای علمیدر )گریمجری

  – ( در شرکتهاClub( و باشگاه مشتریان)CRMپیاده سازی سیستمهای مدیریت رضایت مشتری) – هااستخدامی برای سازمان

فرهنگی و آموزشی در حوزه منابع  ی، برنامه ریزشبکه سازی بر روی پلتفرمهای بازاریابی و فروش و زنجیره تامین محصولات

در استارتاپی  ،هنری،، آموزشییا نمایشگاه علمیرویداد  200مدیر و مجری برگزار کننده بیش از ، طب مکملبا  ییآشنا انسانی،

 کشور

 ارادتمند سید محمود رضا شایسته     -   و من الله التوفیق

mailto:Shayesteh.mr@gmail.com
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 فهرست کلاسهای آموزشی استاد شایسته

 عمومی مدیریتحوزه 

 ی های مدیریتی مقدماتی و پیشرفتهاصول و تئور 1

 اصول و تکنیکهای مذاکره حرفه ای 2

 اصول سرپرستی در سازمان 3

 اصول مدیریت و رهبری در سازمان 4

 مدیریت استراتژیک 5

 مدیریت تغییر 6

  رهبری تحول 7

 مدیریت زمان 8

 مدیریت تعارض 9

 مدیریت مذاکره 10

 زبان بدن در مذاکره 11

 یت جلساتمدیر 12

 مدیریت کار تیمی 13

 مدیریت بحران 14

 مدیریت استرس 15

 مدیریت خلاقیت سازمانی 16

 مدیریت نوآوری 17

 مدیریت دانش 18

 مدیریت روابط عمومی 19

 اصول مدیریت دفتر مدیریت عالی سازمان )حوزه ریاست( 20

 مدیر دفتر و منشی خوبی باشید 21

 آموزش مدیران دفاتر 22

 بازی های مدیریتی برای مدیران و کارکنان گیمیفیکیشن 23

 اخلاق سازمانی 24

 مدیریت فرایند 25

 :حوزه بازاریابی و فروش 

 مدیریت برند و برندسازی سازمانی 26

 مدیریت برند شخصی 27



3 

 

 و ویژه مدیریت برند محصولات خاص 28

 مدیریت فروش 29

 مدیریت بازاریابی 30

 اصول بازاریابی 31

 بازارسازی برای محصولات جدید 32

 دیجیتال مارکتینگ 33

 بازارشناسی و تحقیقات بازار 34

 تکنیکهای فروش حرفه ای 35

 نکاتی برای ویزیتوری حرفه ای 36

 استراتژی های بازاریابی و ورود به بازارهای بین المللی 37

 بازاریابی خدمات )بانک، بیمه، گردشگری و ...( 38

 آموزشی بازاریابی 39

 نکته برای بازاریابی موفق 121 40

 اصول برگزاری نمایشگاه موفق 41

 طراحی و چیدمان فروشگاهی و خرده فروشی مقدماتی و پیشرفته- 42

 راه اندازی و اجرای موفقیت آمیز فروشگاه 43

 راه اندازی یک نمایشگاه موفق 44

 :حوزه منابع انسانی و رفتار 

 سانیمدیریت منابع ان 45

 سازمانی رفتار مدیریت 46

 مدیریت جلسات کاری 47

 ایزوهای مربوط به حوزه منابع سازمانی 48

 مهارتهای مدیریت کارکنان 49

 مدیریت گروه های کاری 50

 :حوزه مدیریت رضایت مشتری و باشگاه مشتریان 

 CRMمدیریت ارتباط با مشتری  51

 CSMری مدیریت اندازه گیری رضایت مشت 52

 راه اندازی باشگاه مشتریان 53

 مهارتهای مشتری مداری 54

 رضایتمندی مشتریان و مدل کانو 55
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 اصول دیجیتال مارکتینگ 56

 :حوزه کسب و کار 

 مهارتهای کسب و کار حرفه ای 57

 کار و کسب محیط سازی هوشمند  58

 کارآفرینی و خلاقیت در کسب و کار 59

 و کار و کار آفرینی اصول کسب 60

 مدیریت تیمهای استارتاپی 61

 مدیریت کسب و کارهای نوپا 62

 برگزاری یک رویداد استارتاپی موفق یا ویکند استارتاپ  63

 اصول موفقیت کاری و شخصی 64

 سیستم اصلی 10نیازهای سیستمی در محیط کسب وکار بررسی بیش از  65

  حوزه دوستداران محیط زیست وNGO:ها 

 اقتصاد سبز 66

  سبز  مدیریت 67

 هتلداری سبز 68

 سازمان سبز 69

 NGO نهاد مردم سازمانهای مدیریت 71

 اصول مدیریت مزرعه ارگانیک 72

 بازاریابی محصولات سالم و ارگانیک 73

 سلامت حوزه های گواهینامه با آشنایی  74

 سازمان و گواهی نامه های مربوطه مدیرت محیط زیست  در حوزه 75

 ی جدیدسایر دوره ها: 

 پول، ارز و بانکداری  76

 مشاوره و منتوری استارتاپها 77

 فن بیان و اصول سخنرانی موفق 78

 اصول برونسپاری سازمانی 79

 آوری کارکنان در سازمانتاب  80

 بررسی ابعاد سینمای تعاملی )اختراع مدرس( 81

به  ها و دوره های آموزشی برگزار شده توسط اینجانببرای اطلاع از آخرین سمینارها، همایشها، کارگاه 

 .فرمایید مراجعه    shayestehmr.blogsky.com/page-1  نشانی:   

https://shayestehmr.blogsky.com/
https://shayestehmr.blogsky.com/
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 : موزشیآهای فعالیتاهم  -

 

  

 حل اجرایا م یتمسئول حل اجرایا م یتمسئول عنوان
عضو هیئت علمی 

دانشگاه آزاد 

 اسلامی

 دانشگاهدر مدرسو 

 ،آشتیان واحدو تهران مرکز واحد  دانشگاه آزاد اسلامی

 دانشگاه پیام نور - دانشگاه تهران
 دانشگاه علمی کاربردی

 ییدانشگاه علامه طباطبا -مدرس تیدانشگاه ترب 

 یروه مدیریت و حسابدارگ

 

 واحد آموزشهای آزاد  -آموزش مدیران
 

مدرس و 

 سخنران

در مؤسسات 

آموزشی 

 مختلف برای

آموزشهای 

داخل سازمانی 

مدیران و 

 کارکنان

 مؤسسه مطالعات و تحقیقات مبین

 مؤسسه اقیانوس آبی

 مؤسسه آموزشی شهرکهای صنعتی اراک

 سازمان آموزش و تحقیقات صنعتی

 بامؤسسه آموزشی ص

 تهرانو حرفه ای ع فنی مجتم

 اداره آموزش قوه قضاییه

 اداره کل دادگستری استانها

 امام)ره(اداره آموزش ستاداجرایی فرمان

 اداره آموزش شهرداری تهران

 سازمان میادین میوه و تره بار 

 نشانی مرکزازمان آتشس

 موسسه علوم بانکی ایران

 بانک مرکزیآموزش 

 توسعه ایرانیانمژسسه 

 شرکت ملی فولاد ایران

 د خوزستانشرکت فولا

 شرکت فولاد نسوز ایران

 سازمان اقتصادی کوثر

کل اداره  –شهید و امور ایثارگران بنیاد 

 دانش پژوهان و نخبگان

 فرهنگسراهای شهرداری  

 و سرای محلات تهران

  )ضبط پادکست اینترنتی(مؤسسه مدیانا  

 کفش ملیشرکت 

 زیست فناوری وژنتیک گاه مهندسی پژوهش

 پژوهشگاه کشاورزی هسته ای

 دانشکده کشاورزی کرج

 ه قمشرکت نساجی ارتاریس شکوهی 

 بندر امامپیروشیمی 

 امیر کبیرتروشیمی پ

 قمصنعتی شهرک 

 و شرکتهای خودروسازی خودروایران 

 و... مختلف بیمهشرکتهای 

 

 مناطق آموزش و پرورش و دبیر مدرس
 و مناطق موزش مدیرانآ

 حوزه علوم انسانیها دردبیرستان  
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 :پژوهشی های فعالیتاهم  -

 

 تملاحظا سال اجرا محل اجرا عنوان دیفر

1 

ژه های منابع انسانی، پرو

 ساختارسازمانی 

 و بهره وری

 مس شرکت

 شهید باهنر
 مؤسسه مطالعات و تحقیقات مبین 1382

2 

 ژه هایپرو

 برنامه ریزی استراتژیک، 

 منابع انسانی 

 مؤسسه مطالعات و تحقیقات مبین 1383 شرکت نسوز اصفهان

3 
سیستم مدیریت منابع 

 MISانسانی و 
 همکاران سیستم 1378 همکاران سیستم

 شرکت تصمیم ساز راهبردی 1385 صنایع مس شرکت بازرگانی مدیریت زنجیره تأمین 4

5 
 ژه مدیریت استراتژیکپرو

 و برنامه ریزی استراتژیک

شرکت توسعه روی و 

 سرب ایران
 مؤسسه مطالعات و تحقیقات مبین 1384

 91-73 در مجلات تخصصی ارائه مقالات مدیریتی 6
 جابجایی مدیران، مدیریت آهسته

 و..بازاریابی محیطی، مدیریت دانش

 اصول طراحی و چیدمان فروشگاهی 1389 کتاب علمی ویراستار 7

 نشریه پیام ستاد 75-86 عضو هیئت تحریریه عضو هیئت تحریریه 8

9 
پروژه راه اندازی شبکه ملی 

 محصول سالم)شمس(

معاونت علمی فناوری ریاست 

ستادتوسعه زیست -جمهوری

 فناوری

 مدیر پروژه 97-98

10 
ت سامانه رهگیری محصولا

 سالم از مزرعه تا سفره

 معاونت علمی فناوری

 ریاست جمهوری 
 مدیر پروژه 96-97

11 
توسعه کسب و کارها در 

 مدیریت زنجیره تامین سبز

اولین کنفرانس مدیریت 

زنجیره تامین سبز در 

 لاهیجان آزاد دانشگاه

 نویسنده طرح و سخنران کنفرانس 95-96

12 

گام با محصول سالم از  12

یا ساخت مدل  مزرعه تا سفره

 ابتدایی شبکه محصول سالم

 طراح مدل و مجری 95-94 مؤسسه ترویج محصول سالم

13 
تدوین برنامه ریزی استراتژیک 

 و ساختار سازمانی و تجاری

مجموعه تفریحی و تجاری 

 پدیده شاندیز مشهد
 شرکت رایمندان 97-98

14 
تدوین دستورالعملهای منابع 

 انسانی و حقوق و دستمزد
 ستاداجرایی فرمان امام)ره( 76-75 ر و پژوهشگرمشاو
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 اهم سوابق اجرایی -

 

 سال اجرا محل خدمت سمت عنوان فعالیت

 هم بنیانگذار

 و نوآوریفناوری مرکز 

 و مشاور مدیرکل بنیاد شهید و ایثارگران 

و  مدیر

 مشاور

 )و داور(

اداره کل دانش پژوهان و تشکلهای شاهد  بنیاد شهید و 

 انثارگریا

1398-

1402 

 شبکه محصول سالمپلتفرم مؤسس و مدیر 

 )شمس( در کشور

مجری 

 طرح

 -معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری

 ستاد توسعه زیست فناوری 
97-1400 

 هیئت مدیره نایب رییسمدیرعامل و 
مدیر 

 عامل
 1401-92 مؤسسه ترویج محصول سالم

معاون توسعه مشارکتهای مردمی و بخش 
CRM 

 عاونم
 مؤسسه توسعه متوازن ایرانیان

 (تهران در فرسوده بافت های پروژه اجرای)
90-93 

مشاور مدیرکل و مدیر گروه مدیریت اطلاعات 

 و اطلاع رسانی
 مدیر

معاونت برنامه ریزی و اموراقتصادی وزارت صنعت، معدن، 

 و اطلاعات اداره کل آمار –تجارت 
89-90 

اهنگی سرمایه مدیر دفتر همو دبیر کمیته  

 عراق  گذاری در
 مدیر

 شرکت سرمایه گذاری غدیر

 
90-92 

 92-90 شرکت سرمایه گذاری غدیر مشاور در حوزه منابع انسانیمدیرعامل  مشاور

 1402-98 شرکت تعاونی مسکن اساتید مدیر رئیس هیئت مدیره 

 93- 86 پتروشیمی( –)فولاد  امارات-شرکت آیمتکو مدیر ایمدیر منطقه

 88-87 )مس(شرکت بازرگانی فلزات غیر آهنی مشاور مشاور مدیرعامل

 85-83 مؤسسه مطالعات و پژوهشهای بازرگانی مشاور مشاور رییس گروه بازاریابی

 90-89 انجمن بازاریابی ایران مشاور مشاور رییس هیئت مدیره و دبیر

 معاون آموزش  -عضو هیئت مدیره 
هیئت 

 مدیره
 86-81 عات و تحقیقات مبینمؤسسه مطال

  –معاون اداره کل حوزه ریاست 

 یادار کل ریمد  -روابط عمومی
 81-73 در نهاد رآموزشیو مد  ،یو امورپرسنل ینیکارگز مدیر

 داور داوری، منتوری، کوچینگ، سخنرانی
در سمینارها، کنفرانسها و مسابقات استارت آپی و علمی در 

 98-97یماتورسطح کشور و دانشگاه ها و کل
 تا کنون

و  کنفرانسها رویدادها، راه اندازی و مدیریت

المللی، مدیر و داخلی و بینای هیشگاهنما

 برگزار کننده رویدادها 

 و جشنواره های تخصصی سازمانها

 رویداد 300بیش از  

مدیر و 

 مجری

 81-74های ستاد اجرایی فرمان امامنمایشگاه دستاورد

شبکه محصول سالم  ستاوردهایسمپوزیوم و نمایشگاه د

معاونت علمی وفناوری ریاست  99- 1398)شمس( 

 –رویداد بنیاد شهید و امور ایثارگران  -جمهوری

 اینوتکس -یالمللنمایشگاه بین-شهر هوشمند-ارگانیک

1366-

 تاکنون

  همیشه زندگیمجله  –داخلی ستاد اجرایی نشریه  سردبیر مجلات و نشریاتسردبیری 
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 لینک مقالات

 ینطرح ایجاد سیستم شناسایی و ردیابی محصولات کشاورزی در زنجیره ی تام

 (GS1 منطبق با فراگیرترین استاندارد شناسایی و ردیابی محصولات در زنجیره ی تامین در دنیا)سیستم استانداردهای جهانی

 :نویسنده

 اسداللهابراهیمی ، سید محمودرضا شایسته ، ت مراد قلندریهم

 

 :انتشار در

 1399بهار - 67یاپی پ ،فصلنامه نظام مهندسی کشاورزی و منابع طبیعی

 :در صفحه

36 

 :لینک کوتاه

2190286magiran.com/p 
 

   

 مدیریت آهسته؛ فرصت نیست، شتاب مکن

 :نویسنده

 سیده یاسمن امیرکیایی ، سیدمحمودرضا شایسته

 :چکیده

برای دستیابی سریع به نتایج و به تبع آن تصمیم گیری های سریع، وجود دارد. مدیران درگیر یک سیر دایمی از در دنیای رقابتی امروزی، فشار زیادی 

 ...تصمیمهای طوفانی هستند که فقط تا بحران بعدی کارساز است و در واقع سازمانها به سرعت از بحرانی به بحران دیگر می روند

 

 :انتشار در

 138مهر  197پیاپی  ،نشریه تدبیر

 :لینک کوتاه

  554092magiran.com/pwww. 

 http://ensani.ir/fa/article/author/47653 

 بازاریابی محیطی
 سید محمودرضا شایسته حجت طاهری گودرزی: مترجم

 117شماره  1380تدبیر : منبع

 

/http://ensani.ir/fa/article/author47653 

 

https://www.aparat.com/shayesteh.mr  
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