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 توانمندي هامعرفی 
 

 .  معاینه و چکاب1

 عارضه یابی رفتار برند یا سازمان

 بررسی روال کارها، برنامه ها و گردش فرآیندها

 بررسی و چکاب سازمان هاي تجاري یا غیرتجاري

 بررسی تصور ذهنی مخاطب یا مشتریان از سازمان یا برند

 اعضاي سازمان در ارائه خدمات و محصولاتعارضه یابی رفتار 

 بررسی روند بهبود و استمرار و اثربخشی تبلیغات و اطلاع رسانی

 

 .  پایش و ارزیابی2

 شناسایی روند هزینه تبلیغات یک برند در مقایسه با متوسط هزینه تبلیغات محصول مربوطه

 غات رقباشناسایی روند هزینه تبلیغات یک برند در مقایسه با هزینه تبلی

 تجزیه و تحلیل برنامه ریزي رسانه اي رقبا در یک دوره تبلیغات

  تعیین مخاطب بازار هدف

  تعیین اهداف مناسب تبلیغات

  تعیین جایگاه شرکت و محصول

 نظرسنجی و تهیه آمار و تحلیل محتواي آن

 اطلاع یابی از آخرین اخبار صنعت موردنظر

 بر فرصتها و تهدیدها امکان سنجی بازار مبتنی

 تحلیل شرایط کنونی بازار محصول و رقباي آن

 تعیین مشخصات جمعی مصرف کنندگان

 تعیین شرایط نفوذ به بازار

 تعیین سبک زندگی مصرف کنندگان

 تعریف واحد مصرف

 تعیین و تحلیل گروه هدف

 تعیین روش استفاده از رسانه ها براي گروه هدف

 صت ها و تهدیدات و مزیت هاي رقابتیشناسایی نقاط قوت، ضعف، فر

 

 .  تجزیه و تحلیل3

 تحلیل موضوع، مسائل و رویدادها

 تحلیل نظرسنجی و پایش ها

 تحلیل نمونه گیري ها

 ها و گردآورنده هاتحلیل عملیات داده

 تهیه گزارش

 تهیه گزارش اولیه
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 ارزیابی گزارش

 تهیه گزارش نهایی

 هاي توصیفی و تحلیلیتهیه خروجی

 

 مشاوره  .4

 مشاوره جهت دستیابی برند به افتخارات

 آگاهی کامل از رسانه هاي تخصصی با رویکرد اثربخشی

  ...تدابیر لازم جهت توسعه و گسترش ارتباطات کاري با صاحبان رسانه ها و مدیران و

 طراحی پیش نویس استراتژي کلان تبلیغات برند

 جلسات و کمیته تخصصی تبلیغات حضور در 

 و تعریف کامل گروه مخاطبین موردنظر براي هر محصولتحقیق 

 توسعه و گسترش روشهاي تحقیقات اجرایی براي مشتریان

 حصول اطمینان از تبلیغات کارآمد برند در همه ي ابعاد

 بحث و گفتگو در زمینه ي گسترش ارائه خدمات به مشتریان

 برند اثرگذار باشدمرور و بررسی مشکلاتی که ممکن است در روند اجرایی تبلیغات 

 بررسی وضعیت صنعت تبلیغات و قیاس آن با فعالیتهاي برند

 تدبیر جهت حفظ و نگهداري اعتبار و موقعیت برند در بازار

 مرور فعالیتهاي تبلیغاتی رقبا

 

 .  راهکارهاي توسعه5

 توسعه ارتباطات

 توسعه فروش

 توسعه بازار

 مدیریت رویدادها

 تعیین استراتژي

 مدیریت رسانه

 تعیین سبک و سیاق طراحی و رنگ سازمانی (یونیفرم)

 شیوه برگزاري نمایشگاه موفق

 برگزاري سمینارهاي توجیهی یا علمی

 حامی گري: معنوي، حرفه اي

 مسئولیت هاي اجتماعی

 توسعه ارتباطات با سازمان هاي دولتی و خصوصی

 هنر ارائه محصول یا خدمات

 جشنواره هاي فروش

 تخصصیشناسایی رسانه هاي 

 انتخاب شریک تبلیغاتی

 ارزش افزوده ها
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 افزایش رقابت

 ایجاد مزیت هاي رقابتی خدمات پشتیبانی قبل، حین و پس از فروش

 رفتارشناسی مشتریان

 ایجاد باشگاه مشتریان

 ارتباط با مشتري

 روابط عمومی الکترونیک و تجارت الکترونیک

 وفاداري مشتري به برند

 بازار رقابتیکارشناسی وضعیت محصول در 

 ایجاد اتاق خلاقیت و فکر

 راهکارهاي خلاقیت در بازاریابی

 بازارسازي اجتماعی

 انتخاب مدل بازاریابی

 سمپلینگ

 برگزاري نشستهاي مطبوعاتی

 آموزش همگانی

 تبلیغات مهندسی مجدد

 

 .  برنامه ریزي6

 مراحل مختلف خط مشی:

و رسالتها و همچنین با عنایت به عارضه یابی و امکان سنجی صورت  بنا به ملاحظات سازمان یا شرکت و چشم انداز

 .تعریف می گردد گرفته،خط مشی و سیاستگذاري روابط عمومی و تبلیغات

 چشم انداز |اهداف  |حوزه هاي ارتباطی  |گروه هدف (سن و جایگاه)  |بر اساس: نوع فعالیت 

 ایده پردازي (تهیه پیام و انتخاب رسانه): -1

 خلق ایده می توان با بررسی وضعیت مخاطبان و تعیین مزایاي آن، ایده مناسبی را آفرید.براي 

 ارزیابی و انتخاب: -2

 اجراي ایده ها بایستی معنادار، شاخص، برجسته ، باور کردنی و قابل اندازه گیري باشند.

 پیش آزمون: -3

 ي است.قبل از اجراي اصلی سنجش و پیش آزمون ایده، پیام و رسانه ضرور

 اجرا: -4

 بایستی پیام در رسانه به نحوي اجرا شود که توجه و علاقه مخاطبین هدف را برانگیزد.

 بازخورد: -5

 دریافت بازخورد پس از اجرا جهت تعیین ادامه مسیر ضروري است

 

 .  مدیریت اجرایی7

، این خدمات را در حوزه هاي روابط با هدایت تیمهاي تخصصی مختلف و با استفاده از ظرفیتهاي گسترده اجراییمشاور 

 عمومی، بازاریابی، تبلیغات و مدیریت ارتباط با مشتریان تقدیم می کند:

 مبتنی بر مدل مهندسی تبلیغات اختصاصی تهیه و اجراي کمپینهاي تبلیغاتی
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 اجراي پروژه هاي سمپلینگ محصولات

 اجراي پروژه هاي تحقیقات بازاریابی

 ي برندسازي و ارتقا شهرت نام تجاري در محیط فیزیکی و اینترنتیمشاوره و اجراي پروژه ها

 ایده پردازي و اجرا در زمینه طراحی و گرافیک کلیه ملزومات تبلیغات

 اجراي پروژه هاي طراحی و بسته بندي محصول

 اجراي پروژه هاي نامگذاري محصولات و انتخاب نام برند، طراحی لوگو و آفرینشهاي کسب و کار

 همایشهاي کوچک و بزرگ براي شرکت ها و سازمان ها برگزاري

 طراحی و اجراي غرفه هاي نمایشگاهی، دکوراسیون داخلی

 پوشش خبري دستاوردها، تولیدات، خدمات و رویدادها

 مانیتورینگ رسانه اي تمامی رقبا و بازارهاي هدف

 مشاوره و اجراي طرح هاي بازاریابی

 پایش رسانه

 رسانه هاي اثربخشخرید فضاي تبلیغاتی در 

 طراحی سامانه مدیریت ارتباط با مشتریان

 برگزاري نشستهاي مطبوعاتی

 آئین رونمایی محصول

 

 

 .  کنترل و نظارت8

 نظارت بر:

 عملکرد سازمان تبلیغات

 عملکرد روابط عمومی

 کیفیت اجراي کمپین تبلیغاتی

 کیفیت برگزاري رویدادها

 پایش رسانه هاي اثربخش

 پروژه هاي برندمانیتورینگ 

 پیاده سازي فرآیندهاي ارتباط با مشتري

 مدیریت برند
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 کلیدي معرفی خدمات
 

 مطالعات بازار و تحقیقات بازاریابی )1

 تحلیل گري بازار (پیش بینی از امروز به آینده و پس بینی از آینده به امروز)آمایش ، پایش و  )2

 )و پایش کنترل (تدوین، برنامه ریزي ، استقرار ، و تحول سازمانی مشاوره استراتژي )3

 کسب و کار تعالی و بهره وري مشاوره مدیریت )4

 مشاوره تحول دیجیتال )5

 مشاوره برندینگ )6

 مشاوره سیاست گذاري پیشبرد فروش )7

 مشاوره فروش و افزایش سهم بازار )8

 مشاوره فروش سازمانی و صنعتی )9

 مشاوره پشتیبانی فروش )10

 شبکه نمایندگی هاایجاد و توسعه مشاوره  )11

 مشاوره خدمات پس از فروش )12

 توسعه بازارو  مشاوره مارکتینگ )13

 طراحی کمپین بازاریابی و تبلیغات بودجه ریزي و مشاوره در )14

 مشاوره جعبه ابزار بازاریابی و فروش )15

 مشاوره کشف و مدیریت اقیانوس هاي آبی بازار )16

 همسوهاي  مشاوره توسعه بازار جوئینت ونچرینگ با سازمان )17

 مشاوره بخش بندي ، اعتبارسنجی و رتبه بندي مشتریان و بازارهاي هدف )18

 CRM , CEM , CCMمشاوره ارتباطات مشتریان  )19

 مشاوره طراحی و استقرار باشگاه مشتریان )20

 مشاوره اندازه گیري رضایتمندي و وفاداري مشتریان )21

 مشاوره طراحی سرویس )22

 توسعه محصولو  مدیریت محصولمشاوره  )23

 مشاوره قیمت گذاري محصول )24

 مشاوره فرانچایزینگ )25

 OEMمشاوره تولید بدون کارخانه  )26

 ها و تبدیل شدن به کسب و کار مستقل) دپارتمانمحصولات یا (انشعاب یکی از   اسپیناف طراحی و استقرار مشاوره )27

 مشاوره مدیریت سرمایه هاي انسانی )28

 مشاوره طراحی و استقرار نظام جبران خدمات کارکنان )29

 ساختار سازمانی و شرح مشاغل و استقرار مشاوره طراحی )30

 KPIشاخصه هاي ارزیابی عملکرد  و استقرار مشاوره طراحی )31

 هدف گذاري و دستیابی به نتایج کلیدي OKRمشاوره پیاده سازي مدل  )32

 مشاوره بهبود فرایندها )33

 SCMمدیریت زنجیره تامین طراحی و استقرار مشاوره  )34

 CSRمسئولیت هاي اجتماعی طراحی و استقرار مشاوره  )35




